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Radwell expandiert in Deutschland und Grof3britannien:
Schnellere Ersatzteil- und Reparaturlésungen

far Industrie und Produktionsbetriebe

Krefeld, 19. September 2023. Nach der jingsten Expansion in Deutschland und Grol3britannien
gehort Radwell International nun auch in Europa zu den gréf3ten Unternehmen seiner Branche.
Das US-amerikanische Unternehmen mit Hauptsitz in New Jersey ist weltweit flhrender
Anbieter von herstelleriibergreifenden Ersatzteil- und Reparaturlésungen in den Bereichen
Industrieelektronik, Robotik und Automation. Das 1979 gegrindete Unternehmen beschaftigt

mehr als 2.400 Mitarbeitende an Uber 80 Standorten.

Nach der Ubernahme der deutschen und britischen Niederlassungen von Northern Industrial im
April dieses Jahres ist Radwell nun autorisierter Vertriebspartner fir mehr als 350 Hersteller. Die
Niederlassung von Northern Industrial in Herten wurde erfolgreich in die etablierte Radwell-
Niederlassung in Krefeld-Linn integriert. Damit verfligt das Unternehmen nun tber insgesamt
sieben europaische Niederlassungen in Deutschland, GroR3britannien, Polen, Belgien und
Tschechien, mit Lagerflachen von tber 12.500 m2 und einem Lagerbestand von mehr als 3,5
Millionen Baugruppen. Die europaischen Kunden profitieren dadurch von noch schnelleren
Reaktions- und Lieferzeiten und erweiterten Reparaturkapazitaten.

Radwell bietet seinen Kunden eine branchenfiihrende Garantie von bis zu 36 Monaten auf alle
Baugruppen und Reparaturen, und sorgt so fir hochste Anlagenverfiigbarkeit bei gleichzeitig
niedrigen Instandhaltungskosten. Das multinationale Vertriebsteam besteht aus tber 50
erfahrenen Expertinnen und Experten, die Kunden in ganz Europa in 25 Sprachen mit
umfassenden Ldsungen und Dienstleistungen unterstiitzen. Mit einem Lagerbestand von Uber
35 Millionen Artikeln von mehr als 40.000 Herstellern verfligt Radwell (iber den weltweit gré3ten
Bestand an neuen und bereits abgekiindigten Baugruppen und bietet seinen Kunden so eine

einzigartige Produkt- und Servicevielfalt.

.Radwell vertreibt und repariert herstellertibergreifend samtliche Baugruppen der
Industrieelektronik wie SPS, HMIs, Steuerungs- und Antriebstechnik, Robotik, Platinen,
Netzteile, Relais, CNCs, Frequenzumrichter, Servomotoren, Einschubkarten und vieles mehr,
was in Produktionsanlagen und Fertigungsstra®en zum Einsatz kommt*, sagt Matthias Ludwig,
Geschéftsfuhrer der Radwell International Germany GmbH in Krefeld. ,Dank unseres
einzigartigen Know-hows und unseres umfangreichen Lagers kénnen wir unsere Kunden auch
bei plétzlichen Maschinenstillstdnden zuverlassig mit Ersatzteilen und Reparaturen

unterstiutzen.”

Radwell betreut Industriekunden aus zahlreichen Branchen wie dem Maschinen- und

Anlagenbau, der Lebensmittel- und Getrénkeindustrie, der Automobilindustrie, der Energie- und



Anlagentechnik, der Luft- und Raumfahrt und der Fertigungs-, Papier-, Stahl-, Chemie- und

Kunststoffindustrie, sowie Kommunen und Behorden.

Radwell steht fur Qualitat und Service und wird regelmafig von der DEKRA nach DIN EN ISO
9001:2015 geprift und zertifiziert. Das ganzheitliche Qualitditsmanagement sorgt fiir einen
reibungslosen Ablauf der Unternehmensprozesse und gewdahrleistet so eine ausnahmslos hohe

Quialitat und kontinuierliche Verbesserung.

.Radwell ist ein echter Allrounder, wenn es um Ersatzteile und Reparaturen geht. Ganz gleich,
ob unsere Kunden ein Standardersatzteil, eine abgekindigte Baugruppe, eine praventive
Wartung oder eine Express-Reparatur bendétigen: wir sind in der Lage, schnell und
herstellerubergreifend zu helfen®, sagt Ludwig. ,Die Abholung und Begutachtung der defekten
Baugruppen durch unsere Experten ist flr unsere Kunden kostenfrei. Unser Ziel ist es,
Stillstandzeiten in Produktionsbetrieben zu minimieren und schnellstmdglich mit Ersatzteilen,

Reparaturen oder Austausch eine L6sung anbieten zu kénnen.”

Bild:
Matthias Ludwig, Geschéftsfuhrer der Radwell International Germany GmbH in Krefeld

Uber Radwell International:

Radwell International wurde 1979 in den USA gegrindet und ist heute der weltweit filhrende
Anbieter von herstellertibergreifenden Ersatzteil- und Reparaturlésungen fiir die
Industrieelektronik, Robotik und Automation. Mit einem Lagerbestand von tber 35 Millionen
Baugruppen, mehr als 4.000 Test- und Reparaturprifstanden und jahrzehntelanger
Zusammenarbeit mit namhaften Herstellern ist Radwell ein echter Allrounder. Kunden profitieren
von umfassenden Lésungen und schnellen Reaktionszeiten, immer mit bis zu drei Jahren
Garantie. Derzeit ist Radwell weltweit mit mehr als 2.400 Mitarbeitenden an Uber 80 Standorten
in den USA, Deutschland, Kanada, Grof3britannien, Belgien, Tschechien, Polen und Mexiko

vertreten. Weitere Informationen: www.radwell.de
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